Fiscalia Nacional FISCAL.A

RESOLUCI()N MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

RESOLUCION FN/MP N° 1017 /2026
SANTIAGO, 06 de mayo de 2026
MAT.: APRUEBA BASES DE CONCURSO

PARA LA ASIGNACION DE BECAS
DE ESTUDIO PARA CURSOS QUE

INDICA, DESTINADOS A
FUNCIONARIOS/AS DE  LOS
ESTAMENTOS TECNICO,

ADMINISTRATIVO Y AUXILIAR
DEL MINISTERIO PUBLICO, ANO
ACADEMICO 2026.

CONSIDERANDO:

1°  Que, la Ley 19.640, Orgénica Constitucional

del Ministerio Publico, regula los procedimientos, requisitos y condiciones para la
implementacion de los programas de capacitacion y perfeccionamiento para fiscales
y funcionarios/as del Ministerio Publico.

2°  Que, dada la naturaleza de 6rgano auténomo
constitucional del Ministerio Publico, sus fiscales y funcionarios/as estin
impedidos/as de postular o acceder a los beneficios de programas de becas o

perfeccionamiento que la ley ha establecido para el personal de la Administracién
del Estado.

3°  Que, la ley de Presupuestos del Sector
Publico, en lo referente al Ministerio Publico, ha otorgado recursos para que fiscales
y funcionario/as puedan acceder a becas de estudios, las que no forman parte del
programa anual de capacitacién que se aprueba en cumplimiento de la Ley 19.640.
Lo anterior permite dar continuidad al procedimiento que, oyendo previamente al
Consejo General en sesion del mes de diciembre del afio 2013, fue aprobado para el
afio 2014, para el otorgamiento de las becas, de modo de conciliar las necesidades

personales de los/las fiscales y funcionarios/as en cuanto a perfeccionamiento
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profesional (profundizacién y actualizaciéon de conocimiento, desarrollo y
adquisicion de nuevas destrezas y habilidades), crecimiento personal y progreso
material (ascensos, promocion, empleabilidad), con las prioridades y expectativas

institucionales (desarrollo organizacional, lineamientos, metas y objetivos

estratégicos).

4°  Que, es facultad de este Fiscal Nacional
administrar, en conformidad a la ley, los recursos que sean asignados al Ministerio
Publico, como también determinar, considerando lo recomendado por el Consejo
General de Fiscales, los criterios que se aplicaran en materia de recursos humanos,

de remuneraciones, de inversiones y de gastos de fondos.

5°  Que, por todo lo anterior, el afio recién
pasado, se realizaron dos concursos, conforme a lo autorizado por Resoluciones
FN/MP N° 2243/2025, de fecha 24 de septiembre de 2025, y FN/MP N° 2820/2025,
de fecha 24 de noviembre de 2025, para que los funcionarios/as de los estamentos
Técnico, Administrativo y Auxiliar postularan, en total, a 360 (trescientos sesenta)
cupos de becas para realizar cursos de formacién o perfeccionamiento relacionados
con la funcion que desempefian y/o con el desarrollo de la persona seleccionada,
cursos que fueron previamente escogidos por la Academia de la Fiscalia de Chile.

6°  Que, de los 360 (trescientos sesenta) cupos de
becas concursados, con los dos concursos antes sefialados, sélo fueron cubiertos por
dicho proceso un total de 266 (doscientos sesenta y seis), que cumplieron con la
totalidad los requisitos, quedando un saldo de 94 cursos contratados y disponibles.

7°  Que, por todo lo anterior y el buen uso de los
recursos disponibles para otorgar becas, la Academia de la Fiscalia de Chile
efectuara un primer llamado a concurso para que los funcionarios/as de los

estamentos Técnico, Administrativo y Auxiliar postulen a esos 94 (noventa y cuatro)
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cupos de becas aun disponibles, contemplando los cursos que se detallan en las bases
del concurso que por este acto se aprueban.

8° Que, el articulo 40 del Reglamento de
Capacitacién y Perfeccionamiento para Fiscales y Funcionarios del Ministerio
Publico, establece que, anualmente, la Academia de la Fiscalia de Chile debera
definir un programa de becas y establecer las bases de postulacién que garanticen un
acceso oportuno y equitativo de fiscales y funcionarios al concurso respectivo, y
VISTOS, ademas, lo dispuesto en los articulos 17, 87 y siguientes de la Ley 19.640,

Orgénica Constitucional del Ministerio Publico.
RESUELVO:

Apruébese el texto de las Bases de Postulacion para
el Primer Concurso de Becas de Estudios 2026 para Cursos que se individualizan a
continuacion, dirigidos a funcionarios/as que pertenecen a los estamentos Técnico,
Administrativo y Auxiliar del Ministerio Publico, correspondientes al afio
académico 2026, las cuales establecen el procedimiento para la asignacion de hasta
94 (noventa y cuatro) becas para estudios, destinadas a cursar: i) Curso “Power BI:
Herramientas bdsicas para el andlisis de datos”; i) Curso “Estrategias de manejo
del estrés y atencion plena en el contexto laboral”; iii) Curso “Herramientas para
una redaccion eficiente y asertiva en contextos laborales”; iv) Curso
“Comunicacion y retroalimentacion en el dmbito laboral”; v) Curso
“Herramientas para una organizacion efectiva del trabajo”, y vi) Curso “Técnicas
de comunicacion verbal y no verbal: El poder del gesto”, todos los cuales los
imparte y certifica TELEDUC. En todos los casos, los/as funcionarios/as
pertenecientes a los estamentos Técnico, Administrativo y Auxiliar del Ministerio

Publico que postulen y resulten seleccionados, deberan cumplir con las condiciones
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y requisitos que en las respectivas bases se sefialan, los cuales constan en el texto

que se adjunta a la presente resolucion.

Anotese y comuniquese.

& ‘
, . 7\ AN LVALJ;:\CIA VASQUEZ
) By P FISCAL NACIONAL
T i

G. N°: No hay.
Distribucion:
- Directora Ejecutiva Nacional
- Fiscales Regionales y Fiscal Jefe Supraterritorial
- Directores Ejecutivos Regionales
Divisiones y Unidades de la Fiscalia Nacional
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ANEXO RESOLUCION FN/MP N° 1017 /2026
BASES DE POSTULACION

PRIMER CONCURSO DE BECAS DE ESTUDIOS PARA ESTAMENTOS TECNICO,
ADMINISTRATIVO Y AUXILIAR, PARA CURSOS QUE SE INDICAN
CORRESPONDIENTES AL ANO ACADEMICO 2026

I OBJETIVO

Otorgar a los/las funcionarios/as del Ministerio Publico que se desempefien en los estamentos

técnico, administrativo y/o auxiliar, el financiamiento total del arancel correspondiente a los
siguientes cursos:

1. “Power BI: Herramientas bdsicas para el andlisis de datos”, que impartira y certificara
el Centro de Educacién TELEDUC de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, y cuyo
arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos pesos), becando, el
Ministerio Publico, el 100% de dicho monto.

2. “Estrategias de manejo del estrés y atencion plena en el contexto laboral”, que impartira
y certificara el Centro de Educacién TELEDUC de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile, y cuyo arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos pesos),
becando, el Ministerio Publico, el 100% de dicho monto.

3. “Herramientas para una redaccion eficiente y asertiva en contextos laborales”, que
impartira y certificara el Centro de Educacion TELEDUC de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, y cuyo arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos
pesos), becando, el Ministerio Publico, el 100% de dicho monto.

4. “Comunicacion y retroalimentacion en el dmbito laboral”, que impartira y certificara el
Centro de Educaciéon TELEDUC de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, y cuyo
arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos pesos), becando, el
Ministerio Publico, el 100% de dicho monto.

5. “Herramientas para una organizacion efectiva del trabajo”, que impartird y certificars el
Centro de Educacion TELEDUC de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, y cuyo
arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos pesos), becando, el
Ministerio Publico, el 100% de dicho monto.

6. “Técnicas de comunicacion verbal y no verbal: El poder del gesto”, que impartira y
certificard el Centro de Educaciéon TELEDUC de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile, y cuyo arancel es un monto de $99.900 (noventa y nueve mil novecientos pesos),
becando, el Ministerio Piblico, el 100% de dicho monto.

Los cursos seran impartidos de manera remota sincrénica o asincrénica, de acuerdo con los
programas, los cuales se adjuntan a las presentes Bases de Postulacién, como Anexos.

La cantidad méxima de becas a otorgar, correspondiente a 94 (noventa y cuatro), se
repartira entre los referidos cursos, sin definir una cantidad fija o predeterminada para cada
uno. La asignacion final serd efectuada por la Academia de la Fiscalia de Chile conforme
a las postulaciones e intereses de los postulantes.
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IL. CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS BECAS Y DEL CONCURSO

1) El presente Concurso estd destinado a otorgar el financiamiento del arancel de hasta 94

(noventa y cuatro) becas distribuidas de acuerdo con la cantidad de postulaciones y
beneficiarios, en los siguientes cursos:

Ne© Nombre curso Institucion R.U.T.

1 | Power Bi: Herramientas basicas para el analisis de datos TELEDUC 81.698.900-0

5 E:i)t(r;:]:glas de manejo del estrés y atencion plena en el contexto TELEDUC 81.698.900-0

Herramientas para una redaccion eficiente y asertiva en contextos

(¥X]

—— TELEDUC 81.698.900-0
4 | Comunicacién y retroalimentacién en el &mbito laboral TELEDUC 81.698.900-0
5 | Herramientas para una organizacién efectiva del trabajo TELEDUC 81.698.900-0
6 | Técnicas de comunicacion verbal y no verbal: El poder del gesto TELEDUC 81.698.900-0

2) El otorgamiento del beneficio econémico de las becas por parte del Ministerio Publico se
entregara como aporte Unico y de una sola vez, directamente al Centro de Educacion antes
referido y conforme a las becas que, en definitiva, sean asignadas.

3) Promoviendo la integracion igualitaria entre mujeres y hombres en la seleccion de personas

becadas, se asignardn, equitativamente, si las postulaciones lo permiten, los cupos para
mujeres y hombres en el curso.

4) La Academia de la Fiscalia de Chile, actuard como unidad coordinadora, asignando las
becas, teniendo a la vista los antecedentes de los postulantes, su ranking y perfil, de acuerdo
con la tabla de evaluacién descrita en el Punto IX de las presentes Bases.

III. BENEFICIARIOS/AS

Los/as funcionarios/as de los estamentos Técnico, Administrativo o Auxiliar del Ministerio
Publico que cumplan con los requisitos detallados en el punto IV siguiente, que postulen a alguna
de las becas que se otorgaran, conforme a lo estipulado en el punto V de estas Bases, y que sean
finalmente seleccionados/as, conforme a la evaluacidén de las postulaciones que se detalla en el
punto IX de estas Bases.

IV. REQUISITOS DE POSTULACION

A) Requisitos comunes

1) Ser funcionario/a del Ministerio Publico y desempefiarse en el estamento Técnico,
Administrativo o Auxiliar.
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2) No haber sido beneficiado/a con alguna beca otorgada por el Ministerio Pablico en los
afios 2024 o 2025.

3) Que el curso al cual se postula tenga relacion con la funcién que se desempefia y/o con
el desarrollo del funcionario/a.

4) Que, a la fecha de cierre de las postulaciones, el funcionario/a posea, al menos, seis (6)
meses de antigiiedad en el Ministerio Publico, contados desde el tltimo ingreso, en el
caso que, por cualquier motivo, hubiere salido y reingresado a la institucion.

5) No haber sido sancionado/a, administrativamente, en los dltimos dos (2) afios, contados
desde la fecha de cierre de las postulaciones al concurso de las presentes Bases, con
una medida disciplinaria de censura por escrito u otra de mayor gravedad.

B) Curso con requisito preferente: “Power BI: Herramientas bdsicas para el andlisis de
datos”, se preferiran en la seleccion, en caso de ser necesario, aquellos/as funcionario/as
cuyas funciones estén dirigidas al manejo de datos y/o la ejecucion de proyectos, cuestion
que sera consultada al momento de la postulacién y, en caso de ser necesario, esta

informacion sera confirmada con su jefatura directa o la respectiva jefatura de Recursos
Humanos.

V.  POSTULACION

1) Las postulaciones deberan realizarse inicamente mediante el portal de la Academia de la
Fiscalia, https://agenda.minpublico.cl/academiafiscalia/becas/, presionando el botén
“postular”, luego se debera ingresar el nimero de RUT (sin punto, con guion y digito
verificador), seleccionar la region, para, finalmente, marcar la opcién del curso como

primera, segunda o unica opcion.

Los postulantes pueden postular hasta un maximo de tres (3) cursos marcando su primera,

segunda y tercera preferencia. Sin perjuicio de ello, solo seran seleccionados/as en un
curso.

2) Los/las postulantes serdan responsables de la correcta incorporacién de los datos
consignados en el cuestionario de postulacién, como también de la veracidad e
integridad de la informacion consignada en él. Asimismo, deberan estar en condiciones
de proveer todos los antecedentes e informacién que se requiera como necesaria durante el
proceso de postulacion, el periodo en que esté percibiendo la beca y/o la etapa de
seguimiento de esta.

3) Por la sola postulacion, se acepta en forma integra, lo dispuesto en la Resolucién FN/MP
N° XXX/2026, de fecha XX de abril de 2026, las presentes Bases de postulacién y sus
Anexos, a las cuales los/las postulantes y, posteriores becados/as, se sujetan desde ya, sin
derecho a ulterior reclamacion.
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VI. BENEFICIOS QUE OTORGAN LAS BECAS

1) Pago total del arancel del curso, a través de un aporte inico y de una sola vez, que sera

efectuado por el Ministerio Publico directamente a la institucion de educacién que imparte
el curso.

2) Permiso para ausentarse de su jornada laboral durante las clases realizadas en vivo a través
de plataformas digitales o en modalidad presencial del curso. En estos casos se entendera

disminuida la jornada de trabajo durante el periodo que se utilice para asistir a las clases
del curso.

VII. OBLIGACIONES DEL BECADO/A

1) Obtener la aprobacion del programa de estudios, de que trata el curso, en un plazo no
superior a un (1) afio, contado desde el término del respectivo programa de estudios.

2) Observar una conducta personal intachable en el desarrollo de sus estudios del curso.
3) Desempefiarse en el Ministerio Piblico por un tiempo minimo igual al doble de la

duracién de la beca (de acuerdo con los meses de duracién del programa de estudios),
una vez que finalice el curso.

En el evento en que ocurra una desvinculacién voluntaria del funcionario/a antes de
cumplido el plazo sefialado, el/la becado/a se obliga a restituir al Ministerio Pdblico una
suma equivalente al monto del subsidio (beca) correspondiente al periodo que falte para

completar el tiempo minimo, segin célculo que efectuara la Academia de la Fiscalia de
Chile.

4) Comunicar a la Academia de la Fiscalia de Chile, en el mas breve plazo que sea posible y
de la forma més expedita, cualquier circunstancia relacionada con sus estudios que pueda
incidir desfavorablemente en su rendimiento y/o asistencia.

5) Autorizar a la Academia de la Fiscalia de Chile a solicitar, a la respectiva institucién de
educacién, informacién relativa a su asistencia a clases, talleres o cualquier actividad
relacionada al curso y sus evaluaciones.

6) En caso de que le sobrevenga un imponderable independiente de la voluntad del becado/a,
que le haga imposible la prosecucion del programa de estudios, este debera solicitar a la
institucion de educacién la posibilidad de retomar el programa en el siguiente periodo
lectivo. En caso de que la institucién no acceda, la Directora Ejecutiva Nacional, previo
informe de la Jefatura de la Academia resolvera si €l o la becado/a debe restituir el pago
realizado por el Ministerio Publico.

VIII. INCUMPLIMIENTO DE DEBERES

El incumplimiento de los deberes de escolaridad y otros comprendidos en el programa de estudios
del curso o en las presentes Bases, autorizard a la Directora Ejecutiva Nacional, previo informe
técnico de la Jefatura de la Academia de la Fiscalia de Chile, a ponerle término inmediato a los
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beneficios obtenidos en virtud de la beca entregada, cesando el permiso para asistir a las clases
online en vivo o presenciales, si es que estuviere haciendo uso de él o estuviere pendiente de
gjecucion. Ademads, el/la funcionario/a debera restituir la totalidad del monto del subsidio
(beca) que obtuvo para el financiamiento de los estudios. Todo lo anterior, sin perjuicio de las

demas responsabilidades a que puedan dar lugar los mismos hechos, incluyendo las
administrativas.

Cuando el/la funcionario/a abandone sus estudios, debera restituir la totalidad del monto
otorgado por concepto de beca de estudio.

Si el/la funcionario/a deja de pertenecer al Ministerio Publico antes de cumplir el tiempo
establecido en el nimero 3 del punto VII de las presentes Bases, debera restituir una suma
equivalente al monto del subsidio (beca) correspondiente al periodo que falte para completar
el tiempo minimo, segiin célculo que efectuara la Academia de la Fiscalia de Chile.

Finalmente, cuando el/la funcionario/a no diere cumplimiento al niimero 1 y/o al nimero 5 del

punto VII de las presentes Bases, debera restituir la totalidad del monto otorgado por concepto
de beca de estudio.

IX. EVALUACION DE LAS POSTULACIONES

Los antecedentes presentados por los/las postulantes, seran los elementos principales que se
evaluaran. Sin perjuicio de ello, podran requerirse otros antecedentes segiin sea el caso.

Las etapas de evaluacién del concurso de Becas seran las siguientes:

A. Evaluacién de cumplimiento de requisito: cerrado el proceso de postulacion, se verificara
el cumplimiento de los requisitos del punto I'V. de las presentes Bases.

La ausencia o no recepcion de esta informacién implicara la eliminacion del concurso
del respectivo postulante.

Si bien, esta etapa no otorga puntaje alguno, permite al postulante acceder a la siguiente
etapa.

B. Evaluacién técnica de antecedentes: en la siguiente tabla se establecen los puntajes para
realizar la evaluacién técnica de los antecedentes presentados por los/las postulantes que
pasaron la etapa anterior.

Factor Descripcion Porcentaje Nota Puntaje
Corresponde al tiempo 6 a 12 meses 60 puntos
que el/la funcionario/a
ha permanecido en el
Ministerio Publico,
contados desde la fecha
de su Gltimo ingreso a la 100%
institucion hasta la fecha
de cierre de las
postulaciones.

Para la contabilizacion 19 a 24 meses 100 puntos
del tiempo, se debe

Tiempo en el
Ministerio Piblico

13 a 18 meses 80 puntos
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considerar el numero de
meses entero por tramos.
Para el calculo del
puntaje. se considera el
tiempo de permanencia
total en el Ministerio
Pablico, medido en
nimero de meses.

C. Confeccién de némina: cada funcionario/a que cumpla con los requisitos establecidos en
el procedimiento y evaluado técnicamente de acuerdo con la tabla anterior, obtendrd un
puntaje final, con el cual la Academia de la Fiscalia de Chile elaborari la némina de

becado/as ordenada segin puntaje total, género femenino y masculino, considerando la
disponibilidad presupuestaria.

Ante paridad en el puntaje entre dos 0 mds postulantes, se considerara el siguiente criterio de
desempate:

e Fecha mas antigua del dltimo ingreso al Ministerio Publico.

X. DERECHO A RENUNCIA

EVla funcionario/a seleccionado/a como beneficiario/a de la beca, una vez notificado/a de su
seleccion, tendré el plazo de tres (3) dias habiles para renunciar a los beneficios de esta.

Transcurrido dicho plazo, la beca se entiende irrevocablemente aceptada, obligdndose su
beneficiario/a a cumplir con todas las obligaciones previstas en el punto VII de las presentes Bases.

La notificacion de la seleccion se realizara por correo electronico al beneficiario/a y/o mediante su
publicacidn en la Intranet institucional y/o en el Portal de la Academia de la Fiscalia de Chile.

XI. DERECHO A DECLARAR DESIERTO EL CONCURSO

El Fiscal Nacional se reserva el derecho a declarar desierto, seleccionar una parcialidad de las
becas originalmente concursadas o suspender el concurso en cualquiera de sus etapas.

En caso de que se tome cualquiera de las decisiones ante sefialadas, los fundamentos de cualquiera
de ellas se publicardn en la Intranet institucional y/o el Portal de la Academia de la Fiscalia de
Chile.

XII. RESULTADO DEL CONCURSO
La adjudicacion de las becas del concurso se comunicara por medio de un correo electrénico de la
Academia de la Fiscalia de Chile, al cual se adjuntaré la némina de seleccionados con los puntajes

obtenidos de acuerdo con la evaluacién realizada la que constara en Acta elaborada por la
Academia.

La ausencia o no recepcién de estas comunicaciones no invalidara la adjudicacién efectuada.
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XII. PLAZO DE POSTULACION

El plazo de postulacién serd comunicado oportunamente por la Academia de la Fiscalia de Chile,
a través de un correo electrénico dirigido a todos los usuarios pertenecientes a la Institucién,
durante el mes de abril de 2026.

Dicho correo electrénico y, la informacion que contenga quedara disponible en el portal de la

Academia de Fiscalia de Chile (https://agenda.minpublico.cl/academiafiscalia/)
XIV. OTRAS CONSIDERACIONES

Para que la postulacion sea considerada valida, debera cumplir todas las condiciones establecidas
en las presentes Bases, quedando fuera de Bases aquellas no realizadas en la forma prevista y

las postulaciones fuera del plazo que se sefiale.

XV. CONSULTAS

Podran realizarse consultas respecto del proceso de postulacion y de las presentes Bases al correo

electrénico, academiabecas@minpublico.cl siempre con copia a mretamalm@minpublico.cl
XVI. PROGRAMAS DE LOS CURSOS

A continuacidn, se entrega el detalle de los programas de los 6 cursos considerados en el presente
concurso de Becas.
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1. “Programa curso Power BI: Herramientas basicas para el anilisis de datos”

TELEDUC

Educacion a Distancia

Power Bl: Herramientas basicas para el

analisis de datos

Detalle del Curso

Modalidad: Onfine

Area: Office y programacion
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracion: 1 mes

Cadigo sence:1233071763

*Actividad de capacitacion aurtorizada por Sence parz los efectos de la franquicia ributaria de
capacitacion, no conducente al otorgamiento de un titwle o grado académico.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Descripcion
Este cursa entraga conccimientos tanto tedricos como prach Sarantes 2 la admini: Son de 3 eficazde
grandes volimanes da dalos, tambidn lamadass “Big Dats”™. FPor si i ushted debe importr

0 que impli kmpiar y preparar la dats para pi infe en = rabajo diario, &5 fundamentsl qua los
profasionales aprendan a uthizar las nusvas dai de (21}, que Microsolk por= a2

icion como es la h isnts Power BL

Al fi &l curso, el parscy serd capac de aplicar las i de genca de Nagocos” FowerBlanla

NISTRCon ¥ g N de i . resl gra ¥ de mando con grandss wvolimeness de dams a3
traves de los cuales podra de tesgos. ¥ tomar dedisi =n forma sagurs, rapids y eficients, desde cualquiac

PC. Naotebock. Smartphone o Tabist

Dirigido a

Jafas de proy . it de datos, dinad: ¥y admini 3 - dosde la ian y disefo de informes
2n Su puesto de rabajo.
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RESOLUC|0N MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

TELEDUC

Educacicn a Distancia

Médulos y contenidos

Médulo 1

Introduccion a las soluciones Bl y uso de las hesramientas para 1a extraccion y carga de
datos

Centenidos

» C Y 2 la intefigencia emp y andlisis gz dsms
= Introduccién a la visualizacion da datos

= Hemamiantas da Microsof para autosenvicio de 8|
= Power Bl y sus elementos d= softwars

= © sarvicio Powar Sl

= Introduccién al procese ETL

* Conexitn 3 datos mediants Powsr Bl Dasktop

= Importacién de datos desds Exvesl

* Importacién datws desds archivos de texts ba y csv
« Imporacion datos desde Access

* Importacion datos desde la web

Modulo 2
Modelado de datos y calculos con DAX

TELEDUC

Educacion a Distancia

Méodulos y contenidos

Modulo 3
Herramientas para la transformacion de datos
Contenidos

= Consultas de ascritono da Powsr Bl

= Darforma 3 los datos usanda lenguaje b

= Raalizar clicuios an la Query

= Limpiea y ransformacion de datos extraidos desde Sxcal u atro origen
= Integracdn ds daos

= Reordenacion avanzada de datos con Fowsr Query

= Manmner los daes actuaiizados en Powsr Bl Deslaop

= Columnas condiconales

Moéduio 4
Creacion de informes y dashboards con Power Bl
Contenides

= Visusizacicnes an Powsr Bl

= Uso de graficos

= Uso de tarjets

* Uso demblas

* Uso de morices
= Uso de filtas y sagmentacdn da dates

Catedral N° 1437 Santiago
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RESOLUC'ON MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

TELEDUC

Educacicn z Distancia
Equipo docente

Jaime Navén

Jefe de programa

Jaime Navon es profesor asociado, Escusala de Ingenieria UC.
Ingenieno civil eléctrica, Master en Ciendas de la
Computacion, doctor en Ciencias de Computscion. Jefe de
Programa en los diplomados de Big Data Ciencia de Datos,
intefigencia de Negocios, Desarmolio de Aplicaciones Web y
Desarrolla de Aplicadones Maviles y Blockchain, en la
Escuela d= Ingenieria UC.

Marcela Contreras

Profesora / Tutora

Operador de Computadores Profesionales. 22 de afios como
del programa Procade. Unidad de Capacitagidn y
Desarrolio UC.

TELEDUC

Educacicn a Distanc

Metodologia y certificacion

Metodologia

Bl cursc a5 100% online y utiiza metodologia basada en &
-| ‘constructivismo. &n o cual &l estudiants es el actor prindpal de
SU propic aprandmaje.

Evaluacion

3un

—= Al final de c3da médulo. &l alumno raslizars una evaluscion en
3 linea d= los.
trabajo final de aplicacidn.

Certificacion
Los alumnes que cumplan lasmasddpmrm
@ racibirdn un cartificado de apr i por la Py fics
&

Universidag Catdlica de Chile.

Catedral N° 1437 Santiago
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2. “Programa curso Estrategias de manejo del estrés y atencion plena en contexto laboral

Estrategias de manejo del estrés y

atencion plena en el contexto laboral

Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalidad: Online

Area: Liderazgo y trabajo en equipo
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracién: 1 mes/

Codigo sence:1238036185

*Actividad de capacitacion autorizada por Sence para los efectos de la franguicia tributaria de
capacitacion, no conducente al otorgamiento de un titulo o grado académico.

TELEDUC

Educacion a Distancia
Descripcion

Este curso surge de la necesidad de capacitar a las personas en hermamientas praclicas que permitan gestionar de
manera efectiva los niveles estrés y presion en el trabajo lo que favorece un buen rendimiento y productividad laboral.

El estrés en la actualidad es uno de los problemas de salud que mas afecta a las personas, y que en el contexto de
trabajo se puede traducir en una menor eficiencia y productividad laboral. Ademas, el estrés favorece la apanicion de
estados de imtabilidad, ansiedad, agotamiento emocional y desmotivacion en general.

Se espera que el estudiante pueda aplicar estrategias que le permitan gestionar las fuentes de estrés y afrontar de una
manera mas eficiente las situaciones, lo que a corto y a mediano plazo tendra un impacto positive en € desempefio
laboral, en la adaptacion a las exigencias del entomo, y en el bienestar emocional de las personas.

Dirigido a

Personas que trabajan en el ambito piblico y/o privado, profesionales y/o administrativos de distintas areas de la
organizadon que requieran adquinr herramientas para gestionar de manera eficiente las exigencias y situaciones de
estrés en contextos laborales.

1 Sélo considerar la duracién (un mes), no considerar las fechas de inicio y término sefialadas, ya que las fechas de
inicio y término dependerén de la fecha de adjudicacion de las becas.

Catedral N° 1437 Santiago
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- MINISTERIO PUBLICO DE CHILE
RESOLUCION

TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Médulo 1

El fenémeno del estrés y su Impacto en el bienestar fisico, emocional y mental
Contenidos
= Definician gel estrés y sus implicancias a nivel fisico, mental y emocional

* Reconodiendo y detectando los estresores en el contexto laboral
= Efectos del estrés en el rendimiento y productividad laboral

Médulo 2

Autorregulacion emocional en el entorno laboral
Contenides
= Relacion entre pensamientos, emociones y estrés. Pautas de pensamientos que nas generan estrés

= Conciencia emocional y el impacto de los didlogos intemos en el manejo del estrés.
= Como canalizar efectivamente las emociones conflictivas: Hermamienta de gestién de emociones.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Médulo 3

La practica y beneficios de la atencion plena como herramienta de manejo de estrés.
Contsnidos
* La atencion piena: Estudios de los efectns de la prictica de la atencion. plena en & cerebm, 13 reguiaadn de las
emociones, y en el manejo del estrés.
= Como entrenar nuestra mente para alcanzar mayor bienestar, energia y calma interior para enfrentar los

desafios faborales.
= Practicas de atendidn plena: Respiracion consciente y meditacion enfocada en 1a resplracion.

Médulo 4
Aplicando las practicas de atencion plena en la vida cotidiana y en el trabajo
Contenidos
= Practicando Ia atencidn plena durante Ia jomada laboral.

= IModo piloto automatico y atencidn al momento presente, desafios positivos del diaa dia.
» Habitos y actividades en la vida diana que disminuyen el estrés y aumentan el bienestar emocional,

Catedral N° 1437 Santiago
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RESOLUCION

TELEDUC

Educacion a Distancia

Equipo docente

FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacion Continua UC. Ingeniero Comertial y
Economista, Universidad de Chile. Ph.D en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Executive Program in
Corporate Strategy, Universidad de Chicago. Disciplines of
Innovation Certificate, Universidad de Stanford.

Ménica Rojas

Profesora / Tutora

Psicologa UC. Espedialista en Psicologia Clinica Universidad
Comillas Espafia. Diplomada en RRHH UG. Coach
Ontologico. Diplomado de Mindfulness y Psicoterapia .
Diploma de Coaching Organizacional. Liderazgo efectivo para
€| alto desempenio, Lead Institute. Jefa de Consultoria &
Coaching de la Direccion de Personas UC.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Metodologia y certificacion

=

cooo E

3 |

Metodologia

El curso es 100% online y utiliza metodologia basada en el
constructivismo, en la cual el estudiante es el actor principal de
Su propio aprendizaje.

Evaluacion
Al final de cada modulo, €l alumno realizara una evaluacion en

linea de los contenidos estudiados. Ademas, elaborara un
trabajo final de aplicacion.

Certificacion
Los alumnos gue cumplan las exigencias del programa

recibiran un certificado de aprobacion otorgado por Ia Pontifica
Universidad Catdlica de Chile.

Catedral N° 1437 Santiago
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MINISTERIO PUBLICO DE CHILE
RESOLUCION

3. “Programa curso Herramientas para una redaccion eficiente y asertiva en contextos laborales”

TELEDUC

Educacién 2 Distancia

Herramientas para una redaccion
eficiente y asertiva en contextos

laborales

Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalidad: Online

Area: Liderazgo y trabajo en equipo
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracién: 1 mes/

Cddigo sence:1233071963

*Actividad de capacitacion autorizada por Sence para los efectos de [a franquicia ributaria de
capacitacion, no conducente al olorgamiento de un titulo o grado académico.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Descripcion
Egte curso busca i3 an radaccian laboral, gand: i para ¥
mmdammmym L Los particy) 3 i i a

aglicar normas de enografia y acentuacian, cmm“mmmwd.wmmuymﬂmm
Wydmmumlamﬂmammwuada A trovas da sjemplas prictices y ejercicios
se 3la sdad de ideas de manera eficiente y asertiva.

El curso es pertinents para profesionales que requisran mejorar sus habilidades da comunicacidn 23cnity en al entomo
laboral. La aph 1N de estas permitica far N de carmecs. informas ¥ ctes documentos.
evitanda igu y #mores fn D= 25t modo. o3 participantes podrin desenvolvarse con mayor
segundad -nsusmnconnﬁ. mo]oandu Ia interaccidn con equisas de tabaja. cienbes y supenonss. y contribuyando 3
una mas efect

Bl curso tens un enfog) Sctica y una anling G enls gesion dal aprendizaje. Los

#3tin organ: &n mo amsdcmaphu&mnamﬁm brindanda Aexibilidac para que
ios participantes administren su bempo de sstudio. Los contenides se presentan en formato de vidaq clases 3 avés de
un LMS (o plataforma en linea). Los sstudiantes contar3n con al respaldo de un tutor dadicsde, quien est3 dispenible
para onentsr y resciver dudas. Somwmqu.uhmhm&aﬂdﬂdmm!ﬂdﬁdmj-:
distanca, sinG que tambidn 54 adapta 3 las ¥ rios de cada

Dirigido a

Parsconal de jefaturas acdministrativas, secretarias y todo tipe de usuarios que requieran repasar las bases de la
e textos ¥ 05,

2 Sélo considerar la duracién (un mes), no considerar las fechas de inicio y término sefialadas, ya que las fechas de
inicio y término dependeran de la fecha de adjudicacion de las becas.
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TELEDUC

Educacién a Distancia

Modulos y contenidos

Moédulo 1
Accion detras de un texto

* Qué son y cudl es su fundén dentro de la comunicacién escrits.

= 3 objetivo fundamental: lograr el compromiso del interioautor.

* Problemas en su uilizacion: por qué no s= entianden las patcionas.
= Palabras para pedir.

= Slemenios de una buena peticion u oferta.

Méduio 2
Estructura de los correos electronicos
= B origen de 13 estructura de los comeos electdnicos: caras y m andum.

= Cada pare tiene su objetive: Encabazado, cusarpo, ciams.
* Reglas de cordiafidad para escribir correos.

TELEDUC

Educacion 2 Distancia

Maodulos y contenidos

Médulo 3
Puntuacion

= L3 importanca de la puruadion.

Médulo 4
Ortografia

* Por qué acemuamaos.
= Raglas de acenuadian.
= Sxo=pciones.

» Nuswvas reglas.

» Homdfonos.

= Faronimos.

= Uso dalas leras V-B.
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TELEDUC

Educacion a Distancia
Equipo docente

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacion Continua UC. Ingeniero Comercial y
Economista, Universidad de Chile. Ph.D en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Executive Program in
Corporate Strategy. Universidad de Chicago. Disciplines of
Innovation Certificate, Univessidad de Stanford.

Maria Paz Subercaseaux

Profesora / Profesora

Maria Paz Subencaseaux es perodista con postitulo en
Informatica Educativa de la Pontificia Universidad Catolica de
Chi ister en Habifidades Diractivas, Universidad Adci
. :g_ ion de s

la UC. Directora de Si Consultores.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Metodologia y certificacion

Metodologia

El curso es 100% online y utiliza metodologia basada en
constructivismo, en la cual =l estudiante es el actor principal d=
su propio aprendizaje.
Evaluacion
- LR R
- I Al final de cada médule, el alumno realizars una evaluacion en
ooo0 linea de los contanidos eswdiades. Adamas. elabaorara un
- trabajo final de aplicacion.
lDOOO
Certificacion
Los alumnos gue cumplan las exigendas del programa
recibiran un certificado de aprobacion otorgade por la Pontifica
o Universidad Catdlica de Chile.
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RESOLUC]()N MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

4. Programa curso Comunicacion y retroalimentacion en el ambito laboral”

TELEDUC

Educacian a Distancia

Comunicacion y retroalimentacion en el

ambito laboral

Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalidad: Online asincronico
Area: Liderazgo y frabajo en equipe
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracién: 1 mes/

Codigo sence: 12330762386

*Actividad de capacitacion autorizada por Sence para los ef de la franquicia tributaria de
capacitacion, no conducente al otorgamiento de un titulo o grado académico.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Descripcion

En los tiempos actuales en que las personas deben ¢ €c nente, la i acn brinda vab
informadon respecto a cdmo lo estamos haciendo y qué aspectos administrar pare potendar el desanolio y los
resultados. La mobvacdn y forma para geshonar las brechas, depende en gran medida de b capacdad de establecer
conversacianes ennigquecadoras y constructivas, que permitan que los mensajes sean escuchados y aceptados porlos
interiocutores.

Durante el curso se obtendran técnicas para crear el contexto y brindar retroalimentacion efectiva, asi como para
impiementar modesios de evaluacion en |2s organizacones, involucrar a los interdocutores en su propsn desamuollo v
b con sones desale S

Al finalizar este curso los participantes, podran aplicar técnicas de retroalimentacion pam mejorar Su propic rendiment
/o potenciar el de otros, y fortalecer el desempefio y las relaciones al interior del equipo. Si bien esta mayorments
dirigido a potencar a los colaboradores en ambientes laborales, son tEcnicas extrapolables a diferent=s contexios.

Su formato en linea pemmite romper con las barreras temporales y geograficas, permibiendoe a los estudiantes acceder
desde cualquier lugar en que se encuentren y organizar sus tempos segum les sea pertinents para cumplir con las
actvidades del curso. Ademas, contara con el apoyo de un tutor que lo ayudara a resolver dudas yguara en e
aprendizaje.

Dirigido a

Jefaturas, coordinadores o personas que necssiten contar con estrategias y heramientas para estimular
comportamientas o fomentar el rendimiento dentro de su organizacion.

* S6lo considerar la duracién (un mes), no considerar las fechas de inicio y término sefialadas, ya que las fechas de
inicio y término dependerén de la fecha de adjudicacion de las becas.

Catedral N° 1437 Santiago
21de29



Fiscalia Nacional FISCALiA

RESOLUCION

TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Médulo 1
Caracteristicas y tipos de retroalimentacion
Contenidos
= Conceptos de retroalimentacion
= Retroalimentacion positiva y negativa
= Retroalimentacidn en la comunicacion

= Tipos de retroalimentacion
= Elementos de una retroalimentacion efectiva

Médulo 2
Retroalimentacion efectiva y relaciones interpersonales
Contenidos
= Efecto de la retroalimentacion en las relaciones y el desempeiio
= Dary recibir retroalimentacion

» Reacciones frecuentes ante la reyoalimentacion
= Retroalimentacion apreciativa versus construciiva y sus formas de aplicarias

TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Modulo 3
Retroalimentacion para mejorar el desempeiio
Contenides
= Modelos de evaluacién del desempefio
= Técnicas de comunicacion para 1a retroalimentacion

= Etapas para llevar 2 cabo una entrevista de retroalimentacion
= Planes de desamrolio

Médulo 4
Conversaciones desafiantes

Contanidos

= Responsabilidad en las c iones —"8 enlasals”
« Blementos relevantes para desamllar conversaciones desafiantes
= Técnicas para llegar a cabo conversacionss desafiantes

= Conversaciones de equipo

= Retoalimentacion versus confrontacion

Catedral N° 1437 Santiago
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RESOLUC[éN MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

TELEDUC

Educacion a Distancia
Equipo docente

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacion Confinua UC. ingeniero Comencial y
Economista, Universidad de Chile. Ph.0 en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Executive Program in

Sirategy, Universidad de Chicago. Disdplines of
Innovation Certificate, Universidad de Stanford.

Claudia Rodriguez

Profesora / Claudia

Claudia Rodriguez es psicdloga de la Universidad Diego
Portales, Magister en Geslion Estratégica de RRUIHH.,
Pontificia Universidad Catdlica de Chile, y coach ontoldgico,

Newfield Consulbng.
Educacion a Distancia
Metodologia y certificacion
Metodologia
B curso es 100% online y utiliza metodologia basada en &l
-l constructivismo, en la cual el estudianie es el actor principal de
Sul propio aprendizaje.
Evaluacion
LR
= I Al final de cada médulo, el alumno realizara una evaluacian en
oocoo linea de los contenidos estudiados. Ademas, elaborara un
=7 trabajo final de aplicacion.
I o000
Certificacion
Los alumnos que cumplan las exigencias del programa
recibiran un certificado de aprobacién otorgado por Ia Pontificia
@ Universidad Catdlica de Chile.
L
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5. “Programa curso Herramientas para una organizacion efectiva del trabajo”

TELEDUC

Educacion a Distancia

Herramientas para una organizacion

efectiva del trabajo

Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalldad: Online

Area: Liderazgo y trabajo en equipo
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracion: 1 mes/

Cdodigo sence: 1238071962

*Actividad de capacitacion autorizeda por Sence para los efe de Ja fra icis de
itacion, no di al otorg de un titulo o grado académico.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Descripcion

Este curso de gestion del iempo tiene como objetivo aplicar h ientas concretas para organizarse de manera
efectiva y optimizar €l trabajo, especificamente en tomo a la gestidn de |as prioridades y el logro de acuerdos con otras
personas o areas de una organizacion.

El curso Herramientas para una organizacion efectiva del trabajo permitira a los particpantes revisar [z actual
manera de abordar su trabajo y tismpo, apuntando a que durants ¢l desarrolio de los médulos de aprendizaje
adquieran herramientas para avanzar haca la efectividad laboral.

Al final del curso, se espera que los participantes sean capaces de aplicar hemamientas, tales como 2 enfoque basado
en lo mportante, estrategias para resolver diferencias de priondades, llegar a acuerdos con obrss personas/aress,
mejorar el manejo de distractores y velar por una gestion de la energia personal, con ¢! fin de alcanzar una mayor
efectividad en el logro de objetivos crganizacionales.

Dirigido a

Toda persona, profesional o administrativo, del ambito piiiblico o privado, que tenga como respensabilidad el organizar,
planificar y coordinar & propio trabajo y con otras areas, clientes o proveedores, para &l logro efectivo de los objetives.

4 Sélo considerar la duracién (un mes), no considerar las fechas de inicio y término sefialadas, ya que las fechas de
inicio y término dependeran de la fecha de adjudicacion de las becas.
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TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Médulo 1
Gestion personal y efectividad
Contenidos:

Concepto de efectividad aboral

Paradigma del refo| y paradigma de 1a brijula
Productividad y gestion del tiempo

= B tiampo como recurso

= Modsio de foco y energia

= Enfoques en gestion gel tempo

Médulo 2
Modelo de gestion de prioridades
Ceontenidos:
= Modelo de gestion de prionidades.
= Conceptos clave: Lo importante y no importants
+ Concepto de urgente y no urgente
* Matriz de priondades: 4 cuadrantes

« Falsas urgencias
= Estilos de gestion: proactiva, reactiva, onentadion a problemas, administracion inefectiva.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Modulos y contenidos

Moddulo 3
Herramientas de comunicacion para gestionar prioridades

Contenidos:

=« Diferendas de prioridades: 4 Qué hacer cuando tenemos conflictos de prioridades con olras personas o areas?
« Tipsiestrategias a ulilizar ante conflictos de priondades

Modulo 4
Gestién de la energia y su impacto en la organizacion del trabajo
Contenidos:
» Gestionar [a propia energia: Otra manera de organizarse

« Fuentes de energia que impactan en la efectividad laboral
« Prog ionola ;...amstggar- nenta
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TELEDUC

Educacion a Distancia

Equipo docente

FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacién Conlinua UC. Ingeniero Comercial y
Economista, Universidad de Chite. Ph_D en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Executive Program in
Corporate Strategy, Universidad de Chicago. Disciplines of
Innovation Certificate, Universidad de Stanford.

Maria Cecilia Bertea

Profesora / Tutora

Psicbloga Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Magister
en Psicologia de Ias Organizaciones, Universidad Adolfo
lbaniez. Directora de Metahumano Consultoria, dedicada al
desarrolio organizacional, liderazgo, formacion de equipos.
Coach certificado por Newfield Network. 25 afios de
experiencia en el ambito organizacional, para empresas
publico y privadas.

TELEDUC

Educacion a Distancia

Metodologia y certificacion

=
-
&3

000
ooo0

]

Metodologia

B curso es 100% online y uliliza metodologia basada en el
constructivismo, en la cual & estudiante es € actor principal de
Su propio aprendizaje.

Evaluacion

Al final de cada modulo. e alumno realizard una evaluacion en
linea de los contenidos estudiados. Ademas, elaborara un
trabajo final de aplicacion.

Certificacion
Los alumnos que cumplan las exigencias del programa

recibiran un certificado de aprobacion otorgado por la Pontifica
Universidad Catdlica de Chile.
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6. “Programa curso Técnicas de comunicacion verbal y no verbal: El poder del gesto”

TELEDUC

Educacion a Distancia

Técnicas de comunicacion verbal y no

verbal: El poder del gesto

Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalidad: Online

Area: Liderazgo vy trabajo en equipo
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracién: 1 mes/

TELEDUC

Educacién a Distancia
Descripcion

Por medio de este curso, cualquier persona que esté interesada en conocer y dominar mejor el lenguaje verbal y no
verbal, adquirira las hemamientas de comunicacion adecuadas para enfrentar diversos auditorics o situadiones donds
tengan que hablar ante una audienca.

£1 90% de la comunicacién es no verbal, por efio es indispensable el dominio corporal, este curso introducir: a los
estudiantes al mundo del lenguaje no hablado.

Para e! proceso de la comunicadon es indispensable el dominio corporal, €l ser conscientes de queé se esta
comunicande, ser conscientes del ahora: lugar fisico donde comunicamos, publico al que nos dirgimos y &l contenido
del mensaje que vamos a comunicar.

El beneficio de un trabajo individual intemo trae aparejado beneficios directos en el grupo humano con el que establecs
relaciones los sujetos de manera intima y/o profesional

Dirigido a

Profesional y/o persona interesada en conocer y dominar mejor el lenguaje corporal y 1a comunicacion no verbal.
Trabajadores administrativos y profesionales, jefes de area, supervisores y encargados de equipos de trabajo que
necesitan cultivar su lenguaje corporal.

5 Solo considerar la duracién (un mes), no considerar las fechas de inicio y término sefialadas, ya que las fechas de
inicio y término dependeran de la fecha de adjudicacion de las becas.
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Moédulos y contenidos

Médulo 1
El conocimiento del *yo” en la comunicacion
Contenidos

* Laimportancia de! prmer minuto en |a primens imprasién

* Presantacion del yo: La indhidualizacidn. reconocamos

= La conciencia de! yor conocer tu CUSrpo 25 condosts a & misma
* Un liznzo en blanco. (Sersicios jusgo deral y la entrevista)

» La imponanca de |a raspiracion en & proceso de o comunicacion
* La voz como inszumenno

= Velocidad. pausas, rmo y tona

* Hercicos ds vocalizacion, volumen y pausas

Modulo 2
Armas comunicativas
Contenidos

= La glosofobia (B miada a hablar en piblica)

= Tips y consajos practicos

» L3 expresividad

* La importanca dal gesto en I3 comunicadion no hablada

= Tipos de gasos: O o4 2 b ing
= Discurses célabras

* L3 emocidn ¥ la comunicasian dal discursa
s & discurso erastivo: Creando tu historia
» S comexas, formatos ¥ la audiencia

= Analisisy ion: B

TELEDUC

Educacion z Distancia

Modulos y contenidos

Modulo 3
El lenguaje corporal y nuestra identidad

= L35 posuiras vinudies

= L3 imporoinca de 13 presanda

= = conmmc visual

= L3 prog: ion o agtados como & cuspo infuys =n (3 mete
= Fingir hagza creada. creada hast sado.

Modulo 4

El arte de persuadir
Contenidas

= La credibilidad

* L3 persuasion y la saducsidn

= Abriandoncs 3 nuestas vulnecabilidades

= 3 fallo y amor como aprandizajs

] la y rasiliencia: entrenanda of cansbo

= Buscande 13 ampatia

* La comunicacicn efectva

= S lenguaje coporal y las emccionss

= Cusarmillands tu manca personal con & kanguaje no wartial
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Equipo docente

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacion Continua UC. Ingeniero Comercial y
Economista, Universidad de Chile. Ph.0 en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Bxecutive Program in
Comparate Strategy, Univarsidad de Chicago. Disciplines of
Innovation Certificate, Universidad de Stanford.

Miriam Gonzalez

Profesora / Tutora

Periodista, Li iada en Comuricadian secial. Uni idad
Catdlica de la SSMA Concepcion. Actriz, Escuela
Intemacional dal Gesto y la Imagen La Mancha, Chile.

de Sarcslona.

TELEDUC

Educacicn 2 Distancia

Metodologia y certificacion

Metodologia
( El curso es 100% online y utiiza metodalogia basada en el
constructivismo, en la cual &l estudiant= s &l actor principal s
su propic aprendizaje.
Evaluacion
-.-I
= Al final de cada madulo, el alumno rsalizard uns evaluacion en
ocoo linea delos i a 3 un
= trabajo final de aplicacion,
IDBQU
Certificacion
Los alumnas que cumplan las exigendas del prpg
reciiran un certi de aprobadio gade por la Fonbifica
@ Universidad Cazdiica de Chile.
N
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